CARTA DE SERVICOS

CAMARA MUNICIPAL DE MISSAL
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Apresentacao

A Camara Municipal de Missal/PR, apresenta a Carta de Servicos ao Usuario
de servigos publicos, conforme determina a Lei n® 13.460, de 26 de junho de 2017,
que tem por objetivo informar o usuario sobre os servigos prestados pelo érgao, as
formas de acesso a esses servigos e seus compromissos e padrdes de qualidade de

atendimento ao publico, bem como promover e facilitar a participacao dos cidadaos.



Funcoes da Camara

Camara Municipal tem funcoes: legislativa, de fiscalizacao financeira e de
controle externo do Executivo, de julgamento Politico-administrativo, desempenhando
ainda as atribuicdes que lhe sdo proprias, atinentes a gestdo dos assuntos de sua

economia interna

O Poder Legislativo Municipal é exercido pela Camara Municipal, composta
de nove vereadores em Cada Legislatura. A Legislatura tem a duragao de quatro anos,
e é dividida em quatro Sessdes Legislativas, sendo cada sessao legislativa é dividida

em dois periodos legislativos com duracao de seis meses.

As Funcoes Legislativas da Camara Municipal consistem na elaboracao das
Leis do Municipio, que sao: Emendas a Lei Organica Municipal, Leis Complementares,
Leis Ordinarias, Decretos Legislativos e Resolucdes, sobre quaisquer matérias de

competéncia do Municipio.

As fungdes de Fiscalizagdo Financeira consistem no exercicio do controle da
Administragao local, principalmente quanto a execucdao orcamentaria e ao julgamento
das contas apresentadas pelo Prefeito, sempre mediante o auxilio do Tribunal de

Contas do Estado.

As funcOGes de controle externo da Camara implicam a vigilancia dos
negocios do Executivo em geral, sob os prismas da legalidade, impessoalidade,
moralidade, eficiéncia, publicidade e da ética Politico-administrativa, com a tomada

das medidas sanatorias que se fizerem necessarias.

As funcgoes julgadoras ocorrem nas hipdteses em que € necessario julgar as
Contas do Executivo, julgar os Vereadores, Prefeito e Vice-Prefeito, quando tais

agentes politicos cometem infracdes Politico-administrativas previstas em lei.



A gestdo dos assuntos de economia interna da Camara realiza-se através
da disciplina regimental de suas atividades e da sua estruturacao e administracao de

seus servicos auxiliares.

Os vereadores sao representantes do povo, eleitos pelo voto popular para
0 exercicio de uma legislatura e tém o papel de elaborar leis; apreciar Projetos de Lei
encaminhados pelo Poder Executivo, deliberagdes essas realizadas pelo Plenario da
Casa. A Camara Municipal também cabe o papel de dar posse ao Prefeito, ao vice-

prefeito e outras agdes fixadas pela Lei Organica do Municipio.

A camara municipal fica localizada na Rua Marechal Floriano Peixoto, 50,

Centro, na sede do municipio de Missal.

Site da Camara:

https://www.missal.pr.leg.br/

E-mail:

contato@camaramissal.pr.gov.br

Telefones: (45) 3244-1183 / 3244-1890
Horario de Expediente:

Segunda-feira a sexta-feira das 7h30m as 11h30m e das 13h30m as 17h30m.


https://www.missal.pr.leg.br/
mailto:contato@camaramissal.pr.gov.br

Apresentacao dos vereadores e estrutura

organizacional.

Atualmente a Camara esta em sua 102 Legislatura, tendo como vereadores:
Algacir Kroth, Ceni da Rosa Justen, Elias Xavier Andrade, Elmo Franke Pauli, Jair
Francisco Rauber, Jair Loreno Bogler, Maico Luzzi, Tarcisio Mascarello, Valentin
Kniphoff

A mesa diretora da Camara atualmente é formada pelos seguintes

membros:
Presidente: Jair Loreno Bogler;
Vice-presidente: Algacir Kroth;
12 Secretario: Elias Xavier Andrade;
23 Secretario: Elmo Pauli;

A camara também possui comissdes permanentes que dao parecer e
discutem sobre os projetos de lei e demais matérias atinentes a funcdo do vereador,

tendo constituidas na camara de Missal as seguintes comissoes:

Comissao de legislacao, justica e redacao:

Presidente: EImo Franke Pauli
Relator Algacir Kroth

Membro Elias Xavier Andrade



Comissao de finangas, orcamento e fiscalizacao:

Presidente Tarcisio Mascarello
Relator Elias Xavier Andrade

Membro Jair Francisco Rauber

Comissao de obras, viagao e servigos urbanos:
Presidente Algacir Kroth

Relator Elmo Franke Pauli

Membro Maico Luzzi

Comissao de educacao, salude, acao social e habitagao:
Presidente Ceni da Rosa Justen

Relator Tarcisio Mascarello

Membro Maico Luzzi

Comissao de industria, comércio e turismo:
Presidente Elias Xavier Andrade

Relator Ceni da Rosa Justen

Membro Valentin Kniphoff

Comissao de agricultura e meio ambiente:
Presidente Valentin Kniphoff

Relator Ceni da Rosa Justen

Membro Jair Francisco Rauber



Organograma

O organograma da camara é assim apresentado:




Apresentacao Sessoes, Audiéncias e Reunioes.

A Camara Municipal relne-se em sessoes ordinarias, extraordinarias,
solenes e especiais, para audiéncias publicas, reunido das comissoes e demais reunioes

gue possam surgir e tenham relacao com os trabalhos do legislativo.

As sessoes ordinarias sao realizadas semanalmente, sempre nas segundas-
feiras as nove horas, tendo como local o plenario Vereador Edmundo Scwendler da
Camara Municipal. As sessbes extraordinarias nao possuem data pré estabelecida,
sendo convocadas pelo presidente, prefeito, mesa diretora da camara ou maioria dos
vereadores, sempre que constatada sua necessidade, para tratar de matéria urgente

de interesse publico relevante.

As sessoOes especiais sao realizadas para dar posse ao prefeito, vice prefeito,

vereadores e para a renovagao da mesa diretora para o ultimo biénio de mandato.
As sessoes solenes sao realizadas para prestar homenagens.

Qualquer cidaddo pode assistir as sessdes da camara, desde que atenda

aos requisitos dispostos no §2 do artigo 25 do regimento interno da camara:
| - apresente-se convenientemente trajado;
Il - n&o porte arma;
[l - conserve-se em siléncio durante os trabalhos;

IV - ndo manifeste apoio ou desaprovacdo ao que se passa em

Plenario;

V - atenda as determinacdes legais do Presidente.



Apresentacao Servicos

Os servigos prestados ao publico pela camara municipal, além de suas
funcOes proprias de legislar e fiscalizar, realizacao de sessoes, audiéncias publicas e

reunides sao 0s seguintes:
- Acesso a informacgoes:

Este servico é aberto a qualquer cidadao e pode ser encontrado no site da
camara, no portal da transparéncia, ou ser requisitado via e-mail ou fisicamente por

meio de protocolo na recepcdo da camara.

Link: https://www.missal.pr.leg.br/

- Inscrigoes Tribuna

A inscricdo na tribuna é aberta a qualquer cidaddo que queira tratar sobre
qualquer assunto, realizada ao final das sessdes ordinarias, tendo um tempo maximo
de fala de 15 minutos. A inscricao pode ser feita na recepgdao da Camara preenchendo

um formulario.

- Reserva do auditorio.

A reserva pode ser realizada mediante oficio solicitando o local, com
especificacdo de data e horario, e se tratando de reserva para fins particulares

apresenta custo de acordo com o tempo de utilizagao do recinto.
- Ouvidoria

A Ouvidoria é um canal de comunica¢ado entre o cidadao e a Camara. Por
meio da Ouvidoria, o cidadao pode registrar sugestdes, reclamagoes, solicitagoes,

elogios e denuncias.


https://www.missal.pr.leg.br/

O registro da manifestacao pode ser feito presencialmente ou pelo telefone
(45) 3244-1183; ou acessando o menu Ouvidoria, no site da Camara, em qualquer

horario.
- Portal da Transparéncia

O Portal da Transparéncia, conforme estabelece a Lei de Acesso a
Informacao, contém todos os dados de gestao exigidos pela Lei. Nele, 0 municipe pode
acompanhar todas as informagdes de gestdo, os contratos em vigor, os convénios
administrativos, os demonstrativos de receitas e despesas, a relagao de funcionarios,

os relatdrios legais, entre outras informagodes.

Link: https://www.missal.pr.leg.br/transparencia

Direitos e Responsabilidades dos Usuarios dos

Servicos Publicos

Direitos dos Usuarios:

1. Igualdade de Acesso: Todos os cidaddos tém direito a acessar os servicos

publicos de forma igualitaria, sem discriminagao de qualquer natureza.

2. Qualidade e Eficiéncia: Os usuarios tém direito a servicos prestados com

eficiéncia, qualidade e seguranga, incluindo atendimento cortés e respeitoso.

3. Informacao e Transparéncia: Direito a informagdes claras, precisas e
acessiveis sobre os servigos oferecidos, procedimentos, requisitos, prazos e

formas de acesso.

4. Participacdao e Avaliacdao: Os cidaddos tém direito de participar na
formulacdo, na execucao e na avaliagao das politicas publicas e dos servigos

prestados, expressando suas opinioes, sugestoes e reclamagoes.

5. Atendimento Digno e Respeitoso: Direito a um atendimento digno,

atencioso e respeitoso por parte dos servidores publicos.

Responsabilidades dos Usuarios:


https://www.missal.pr.leg.br/transparencia

Uso Consciente dos Servicos: Os usuarios devem utilizar os servigos publicos
de forma responsavel, evitando demandas desnecessarias ou uso abusivo dos

recursos disponiveis.

Respeito as Normas e Procedimentos: Comprometimento em respeitar as

normas e procedimentos estabelecidos para a utilizacdo dos servicos publicos.

Colaboracao com o Servico Publico: Os cidadaos devem colaborar com os
servidores publicos no fornecimento de informagdes precisas e necessarias para

a eficacia do servico.

Feedback Construtivo: Responsabilidade de fornecer feedback construtivo e

respeitoso, ajudando na avaliagdo e melhoria continua dos servigos.

Respeito ao Patrimonio Publico: Os usuarios devem zelar pelo patriménio

publico, evitando agbes que possam danifica-lo ou deprecia-lo.
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